OFFRE D’EMPLOI

Lac-des-Ecorces

PREPOSE-E AUX GLISSADES SUR TUBE, A LA REMONTEE MECANIQUE
ET A LA BILLETTERIE '

Poste saisonnier, temps partiel

Resume du poste

La Municipalité de Lac-des-Ecorces est a la recherche de personnes dynamiques pour occuper le poste de préposé-e aux

glissades sur tube, a la remontée mécanique et a la billetterie du Centre de plein air urbain. Les préposés.es devront 1
veiller a l'accueil, a la gestion de la billetterie et au bon fonctionnement des glissades et de la remontée mécanique. Ils

devront également contribuer a offrir une expérience sécuritaire, agréable et professionnelle a la clientéle.

Responsabilites principales

« Accueillir, orienter et informer les clients avec courtoisie et professionnalisme

« Effectuer la vente des billets, des passes journaliéres et les réservations

« Assister les clients lors de l'utilisation des glissades et de la remontée mécanique

« Assurer le respect des régles de sécurité et gérer les files et zones d’attente

« Entretenir les aires dembarquement, de débarquement, d'accueil et de billetterie

« Effectuer les vérifications nécessaires des installations et signaler toute anomalie

« Fournir de l'information sur les tarifs, les horaires, les activités et le fonctionnement du site

« Collaborer avec les autres membres de I'équipe et participer a la préparation et au déroulement des
activités organisées sur le site

« Contribuer au suivi des statistiques d'achalandage et de ventes

« Effectuer toute autre tache connexe nécessaire au bon fonctionnement du service

Ce que nous recherchons

« Des personnes ponctuelles, responsables et autonomes

. Etre a l'aise avec le service a la clientéle et aimer le contact avec le public

- Capacité a faire preuve de jugement, de vigilance et d’anticipation

. Etre a l'aise avec les outils informatiques de base (terminal de paiement, caisse)
« Bonne forme physique et capacité a travailler debout sur de longues périodes
- Faire preuve de rigueur et d’attention aux détails

. Capacité et intérét a travailler seul-e et en équipe

« Toute expérience en service a la clientéle est un atout

Horaire et conditions de travail

« Les vendredis soirs, de 18 h a 20 h, les samedis, de 13 h a 20 h et les dimanches, de 13 h
a17 h 30 (variable selon la température)

« Possibilité dajout de bloc lors de la période des Fétes, des journées pédagogiques et
de la semaine de relache (ler au 5 mars 2027)

« Durée de I'emploi : mi-décembre a mi-mars 2027 (variable selon la température)

« Rémunérationa22]13$

« Prévoir quelques heures de formation avant le début de la saison
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